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LIPIEC 4537 8,94

SIERPIEN 4534 9,40

WRZESIEN 4415 8,73

PAZDZIERNIK 4558 9,44

LISTOPAD

GRUDZIEN

RAZEM 92,577k tj. 9,26 zt / 1 osoba

(zalacznik nr 7)
II1. USLUGI WSPOMAGAJACE.

1. Zespol terapeutyczno-opiekunczy.

W celu okreslenia indywidualnych potrzeb mieszkarica domu oraz zakresu ustug, o ktorych mowa

w_ust. 1, dom powoluje zespoly terapeutyczno-opiekuricze skladajgce sie w szczegdlnosci

z pracownikéw domu, ktdrzy bezposrednio zajmujq sie wspieraniem mieszkancow-§ 2 ust. 2

rozporzgdzenia w sprawie domdw pomocy spotecznej dnia 23 sierpnia 2012 r. (Dz. U. z 2018 r. poz.

734).

Zarzadzeniem nr 10.2013 Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie z dnia
24.09.2013 r. w sprawie funkcjonowania Zespolu Terapeutyczno-Opiekuriczego powotano zespét
terapeutyczno-opiekunczy w skiad ktérego powotano wszystkich pracownikéw bezposredniej obstugi
mieszkanca. Wskazano w nim rowniez zadania jakim jest opracowanie i modyfikacja indywidualnych
planow wsparcia mieszkancow.

Bezposredni nadzér nad praca Zespotu Terapeutyczno - Opiekunczego sprawuje zastgpca Dyrektora.
Spotkania wszystkich zespoléw odbywaja si¢ w kazdy czwartek, natomiast zespolow
z poszczegblnych segmentéw nie rzadziej niz raz w miesigcu. Podczas spotkai omawiane sg m.in.
programy terapeutyczne dla mieszkancéw, metody pracy z mieszkancami, ocena ich stanu
psychofizycznego oraz ewentualne kierunki dziatan.

Praca i dziatania podejmowane przez Zesp6t znajduja odzwierciedlenie w indywidualnych planach
wsparcia mieszkancow a takze w raportach poszczegoélnych pracowni, opiekunéw, terapeutow.

W Domu Pomocy Spoleczne w Bornem Sulinowie ustugi opiekunicze uzaleznione sa od
indywidualnych potrzeb mieszkaiica rozpoznanych przez zespot terapeutyczno-opiekunczy.

W oparciu o ,Informacj¢ o zapewnieniu pomocy w podstawowych czynno$ciach zyciowych”

ustalono, ze mieszkancy Domu to osoby wymagajace catkowitej lub czgsciowej pomocy
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w podstawowych czynnosciach zyciowych.
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Zapewnienie higieny osobistej mieszkanca
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Mieszkaficy wymagajacy calkowitej pomocy, w tym: 71
Toaleta poranna 71
Toaleta wieczorna 71
Kapiele 7l
Podstawowe zabiegi higieniczne 71
Mieszkancow wymagajacych czesciowej pomocy 47
w utrzymaniu higieny osobistej w tym: o
Toaleta poranna 42
Toaleta wieczorna 42
Kapiele 45
Podstawowe zabiegi higieniczne 42

Mieszkancy samodzielnie wykonujacy czynnosci zwigzane z | 24
utrzymaniem higieny osobistej, w tym:

Toaleta poranna T
Toaleta wieczorna - 24
Kapiele 24
Podstawowe zabiegi higieniczne 24

Zapewnienie niezb¢dnej pomocy w zalatwianiu spraw osobistych

Sprawy urzgdowe:

Pracownik Pierwszego Kontaktu, kierownik segmentu, pracownik socjalny,

Sprawy medyczne:
Pielggniarka, kierownik segmentu, opiekun medyczny,
Sprawy opiekuncze:

Opiekun, opiekun medyczny, kierownik segmentu, pracownik pierwszego kontaktu,

Sprawy techniczne:

Kierownik administracyjno - gospodarczy

Inne sprawy: dyrektor, zastgpca dyrektora, kapelan, terapeuci, ﬁzjotérapeuci, dietetyk

o
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Czynnosci zwigzane z utrzymaniem higieny osobistej przez osoby wymagajace catkowitej lub
czgsciowej pomocy w tym zakresie, wykonywane s codziennie przez personel opiekunczy
i odnotowane w zeszytach raportoéw oraz indywidualnych Kartach Pielegnacji Mieszkafica.

Do dyspozycji opiekunek oraz personelu zajmujacego si¢ mieszkaficami Dom dysponuje
sprzgtem pomocniczym takim jak:

e 16zka rehabilitacyjne 59 szt.

e wanny elektryczne 3 szt.

e podnosniki 8 szt.

e  wozki inwalidzkie elektryczne 15

e skutery elektryczne 4

e wozki inwalidzkie reczne 48

W oparciu o Zarzadzenie Nr 08.2013 Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Bornem
Sulinowie z dnia 24 wrzesnia 2013 r. w sprawie dokumentacji biezacych czynnosci opiekunczych,
pielggnacyjnych, bytowych wprowadzono dokumentacje mieszkafica DPS potwierdzajacg realizacje
czynnosci opiekunczych, pielggnacyjnych oraz bytowych.

Dokumentacja ta w szczegdlnos$ci zawiera:

1) Indywidualng karte zleconych lekarstw,

2) Historie choroby,

3) Bilans plynéw,

4) Rejestr czestotliwosci oddawania stolca,

5) Kartg poziomu glukozy we krwi,

6) Zaopatrzenie na $rodki pomocnicze,

7) Indywidualng karte zleconych lekarstw- przyjmowanych bez nadzoru,

8) Kartg pielggnacji mieszkanca,

9) Kartg pomiaru cisnienia,

10) Karte wymiany recznikow i poscieli,

11) Karte wyposazenia w $rodki higieniczne i toaletowe,

12) Indywidualng karte dokumentowania przychodéw i rozchodéw wraz z karta pomocnicza.
Powyzsza dokumentacja przechowywana jest ~w zamknigtych szafach znajdujacych si¢
w dyzurkach na segmentach mieszkalnych.

Po analizie dokumentacji stwierdzono, iz jest ona prowadzona na biezgco i jest przejrzysta oraz
czytelna.
(zatacznik nr 8)
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4. Terapia, praktyki religijne, skargi i wnioski.

Dom uznaje sie za spelniajgcy warunki, jezeli:

w zakresie ustug wspomagajgcych zapewnia sie:

- Swiadczenie pracy socjalnej,

-_organizacje terapii zajeciowej w_pracowniach terapii, a w_przypadku o0séb przebywajgcych

w_domach, o ktdrych mowa w art. 56 pkt 3 i 4 ustawy (m.in. dla dorostych niepetnosprawnych

intelektualnie), réwniez w warsztatach terapii zajeciowej,

-_mozliwoS¢ korzystania przez mieszkaricéw domu z biblioteki lub punktu bibliotecznego oraz

codziennej prasy, a takze mozliwos¢ zapoznania sie z przepisami prawnymi dotyczgcymi doméw,

- organizacje $wigt, uroczystoSci okazjonalnych oraz umozliwia sie udzial w imprezach kulturalnych

i turystycznych,

- mozliwos¢ kontaktu z kaptanem i udzial w praktykach religijnych, zgodnie z wyznaniem mieszkarica

domu,

- __regularny kontakt z dyrektorem domu w okreslonych dniach tygodnia i godzinach, podanych

do wiadomosci w dostepnym miejscu,

- sprawienie pogrzebu, zgodnie z wyznaniem zmarlego mieszkanca -§ 6 ust. 1 pkt 10 rozporzgdzenia

w sprawie domdow pomocy spotecznej dnia 23 sierpnia 2012 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 734).

Praca socjalna

Dom zapewnia $wiadczenie pracy socjalnej poprzez m.in. uczestnictwo pracownika socjalnego
w przyjmowaniu nowo przybylych mieszkaficéw, pomoc w aklimatyzacji ich w Domu, pomoc
mieszkaficom w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z pobytem w Domu, wspdltprace
i utrzymywanie kontaktow z rodzing i osobami bliskimi, opiekunami prawnymi, organizowanie
w miar¢ potrzeb wyjazdow mieszkancéw do bylego miejsca zamieszkania, pomoc w pisaniu
korespondencji, wspdlprace ze srodowiskiem poza Domem, wspOlprace z lekarzami, psychologiem,
wspoldzialanie z opiekunami i organizatorami terapii zajeciowej w zakresie stosowania odpowiednich
form i metod rehabilitacji i rodzajow zaje¢, nadzorowanie uroczystosci z okazji imienin mieszkancow
i innych okolicznosci, zalatwianie formalnosci zwigzanych z hospitalizowaniem i zgonami
mieszkancow, zatatwienie formalno$ci zwigzanych z urlopowaniem mieszkancéw oraz wspétdziatanie
w przygotowaniu do wyjazdu.

Ponadto pracownicy socjalni prowadza ksigzke przyje¢ i rejestr mieszkancoéw, kompletujg -
i przechowuja akta osobowe mieszkancéw, przygotowuja wnioski do ustalenia odptatnosci, rozpatruja

wnoszone skargi, odwotania i podania z zakresu odptatnosci, prowadza ksigzke meldunkowg oraz

e
sprawozdawczo$¢ i statystyki o ruchu mieszkancow. S
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Terapia.

Dom  zapewnia  mieszkaficom  bardzo  réznorodne formy  terapii  dostosowane
do indywidualnych potrzeb i sprawnoéci mieszkafcow, z uwzglednieniem ich zainteresowan
i mozliwosci.

W Domu funkcjonuje terapia zajeciowa prowadzona przez Sekcje Terapii zaj¢ciowej, w sklad ktorej
wchodza terapeuta, instruktor terapii zajgciowej oraz starszy instruktor terapii zajeciowej zatrudnieni
W pelnym wymiarze czasu pracy. Rozbudowany pion terapeutyczny prowadzi zajecia
W pracowniach : rekodziela artystycznego, pracowni stolarskiej, pracowni kulinarnej, pracowni
komputerowej oraz Sali Doswiadczenia Swiatla.

Z dziennika kart zaje¢ usprawniajacych wynika, ze mieszkaricy objeci sa rowniez terapig w formie
kinezyterapii, fizykoterapii oraz ¢wiczen ogblnousprawniajagcych. W tym celu Dom zatrudnia 3
terapeutow. Do tego celu przeznaczona jest sala gimnastyczna na segmencie E1 ora z sala fizjoterapii
znajdujgca si¢ na segmencie E.

Zajgcia dla poszczegdlnych mieszkaicow ustalane sa na etapie ustalania indywidualnego planu
wsparcia, ich realizacja w wigkszo$ci przypadkéw znajduje odzwierciedlenie w raportach terapeutow.
W sytuacjach, gdy mieszkaniec z nieprzewidzianych wczesniej powodéw nie moze lub nie chce
uczestniczy¢ w zaplanowanych zajeciach, indywidualny plan wsparcia jest modyfikowany.

Zajgcia z terapii prowadzone sg przez trzech terapeutow oraz wykwalifikowang socjoterapeutke.
Zajgcia terapeutyczne odbywaja si¢ od poniedziatku do piatku w godzinach od 7.00 do 15-stej.

Techniki i rodzaje zaje¢ sg dobierane wedtug indywidualnych zainteresowan i potrzeb mieszkaficow.

W Domu Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie stosowane sa nastgpujgce formy terapii

zajgciowe;j:

1. arteterapia indywidualna oraz grupowa (m.in. malowanie, tworzenie réznorodnych form
rekodziela artystycznego) — lacznie 40 mieszkancow oraz dzialania poglebiajace socjalizacje
mieszkancow:

e zajecia ,,W kobiecym kregu” (obejmujace wizaz, relaksacje, wspdlne przyrzadzanie i
konsumowanie niestandardowych potraw i oryginalnych ciast) — fgcznie 12
mieszkanek,

e zajecia ,,Meski Swiat” (skladajace si¢ ze wspolnego ogladania wydarzen sportowych,
spotka¢ z ciekawymi osobami, czy tez grami karcianymi) — tgcznie 10 mieszkancow,

2. biblioterapia prowadzona jest zaréwno przez mieszkanki DPS (prowadzenie punktu
bibliotecznego, czytanie dla grupy mieszkancéw)- 3 mieszkanki, jak roéwniez przez

terapeutow, ktorzy realizujg zajgecia w pokoju mieszkanca m.in. czytanie mieszkancom
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ksigzek oraz odstuchiwanie audiobookéw (forma audiobookéw sprawdza sie wsréd
mieszkancéw majacych problem ze wzrokiem)- facznie 25 mieszkancow.

3. naturoterapia indywidualne m.in. spacery z mieszkaficami, zbieranie i suszenie ziét: 15 — 20
mieszkancow,

4. ludoterapia terapia przez udziat w grach i zabawach plenerowych takich jak Bingo\Bule\Gry
karciane\Gry planszowe — fgcznie 60 mieszkancow.

5. muzykoterapia terapia przez muzyk¢ majaca na celu przywrécenie  wspomnien z
miodzieficzych lat (zajecia grupowe na segmentach mieszkalnych) — lacznie 110
mieszkancow,

6. filmoterapia — projekcje filméw z pozytywnym przestaniem, relaksujgce (m.in. komedie,
filmy familijne, oraz dokumenty przyrodnicze) 18 os6b,

7. silwoterapia polegajaca na kontakcie z pigknem przyrody 90 oséb,

W zajeciach socjoterapeutycznych (indywidualnych i grupowych) wykorzystuje si¢ diagnoze
pozwalajaca rozpozna¢ potrzeby emocjonalne mieszkancow oraz wdraza si¢ niezbedne techniki
wsparcia np. relaksacj¢ pozwalajaca na odreagowanie wewnetrznych napigé i frustracji zwigzanych z

problemami dnia codziennego: tgcznie 24 — 30 mieszkancow.

Jednostka realizuje innowacyjng metode terapii polisensorycznej w Sali Doswiadczenia Swiata.
Zajecia majg na celu stymulowanie i aktywizowanie wrazliwos$ci sensorycznej mieszkanca. Tematyka
zaje¢ jest zroznicowana i dobierana indywidualnie do potrzeb mieszkancow. Sesje w Sali
Dos$wiadczenia Swiata obejmuja mieszkancéw z roznymi dysfunkcjami, glownie z zaburzeniami

demencyjnymi. W sesjach terapeutycznych metody Snoezelen uczestniczy tacznie 48 mieszkancow.

Dodatkowa ofertg terapeutyczna realizowang w bornefiskim DPS sa zajecia komputerowe w kafejce
internetowej lub w pokojach mieszkancéw (15 mieszkancow posiada laptopy) — lacznie z zajgc
komputerowych (polegajacych takze na komunikowaniu si¢ z rodzinami za posrednictwem urzadzen

mobilnych) uczestniczylo 48 mieszkancow.

W okresie od maja do wrzesnia 2020r pandemia koronawirusa tylko w sposob nieznaczny wptyneta na
realizacj¢ plandw terapeutycznych realizowanych w jednostce. Zrezygnowano z zaje¢ integracyjnych
z osobami z zewnatrz (takze z seniorami i osobami niepelnosprawnymi) oraz z zajgé
wolontarystycznych ( w tym z milodzieza). Przykladowe zajecia terapeutyczne realizowane

w bornenskim DPS przedstawia zatacznik nr 9.
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Kontakt z kaptanem.

Mieszkanicy maja mozliwosé statego kontaktu z kaplanem, ktéry jest zatrudniony w Domu
w wymiarze 1/2 etatu jako kapelan.

Zastgpca Dyrektora Domu o$wiadczyk: ,,Dom (...) respektuje i gwarantuje prawo mieszkancow do
realizacji praktyk religijnych. W Domu (...) jest zatrudniony kaplan na 1/5 etatu jako kapelan.
Wigkszo$¢ mieszkaicow sg wyznania rzymsko-katolickiego, mieszkancy praktykujacy majg
zapewniong mozliwo$¢ uczestniczenia we Mszy Swigtej-w kazda sobote o godz. 9.00 (...).
Mieszkaficy maja mozliwos¢ (...) udziatu w Liturgii Mszy Swietej w Kaplicy na terenie Domu.
Dbaniem o przadek Kaplicy zajmuja si¢ chetnie mieszkahcy Domu.

Mieszkafcy maja zagwarantowany pochéwek na cmentarzu wedtug liturgii wyznania Rzymsko-
Katolickiego jak réwniez biorg udziat razem z personelem w pogrzebach kolegéw na terenie swojej
parafii jak rowniez innych.

Mieszkanicy Domu (...) maja prawo do umieszczania symboli religijnych w swoich pokojach w kazde;j

formie ekspresji.”
Organizacja §wigt, uroczysto$ci, imprez kulturalnych i turystycznych.

Dom organizuje liczne imprezy okolicznosciowe, swigta i wyjazdy dla mieszkaficow, jak tez
umozliwia mieszkafncom uczestniczenie w imprezach zewnetrznych i organizowanych przez inne
domy.

Imprezy sg dostosowane do pér roku, §wiat katolickich, wydarzen i tradycji.

Zarzadzeniem Nr 6.2020 Dyrektora Domu Pomocy Spoteczne w Bornem Sulinowie z dnia 10
stycznia 2020 r. wprowadzono ,,Kalendarz imprez kulturalno-oswiatowych- rekreacyjnych w Domu
Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie na rok 2020”.

Imprezy kulturalno-o§wiatowe organizowane na terenie Domu ciesza si¢ duzym
zainteresowaniem mieszkancow i sa po zweryfikowaniu otrzymanych przez zastgpce dyrektora
materiatéw relacjonowane na stronie internetowej Domu.

Dom podejmuje réwniez starania o utrzymanie kontaktow ze srodowiskiem lokalnym.
W tym celu w ciggu catego roku organizowane sg liczne imprezy okoliczno$ciowe, majace

na celu integracje¢ z okoliczng spotecznoscia, mieszkafcami innych domow.

(zatacznik nr 9)
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Skargi i wnioski, kontakt z dyrektorem.

Zarzadzeniem Nr 8/2012 Dyrektora Domu Pomocy spolecznej w Bornem Sulinowie z dnia 22
czerwca 2012 r. w sprawie przyjmowania i zatatwiania skarg wnioskéw w domu Pomocy spotecznej
wprowadzono ,, Procedury postepowania w sprawie...... ”. Na podstawie dokumentu zrodtowego
stwierdza sig, ze skargi i wnioski przyjmowane s w sekretariacie Domu od poniedziatku do pigtku
w godzinach 7.00-15.00.

Dyrektor Domu jest dostgpny dla mieszkaficow w kazdy poniedziatek w godz.13.00- 15.00
(informacja umieszczona na tablicy ogloszen).

Zasadg respektowang przez Dom jest rowniez to, ze wszystkie sprawy mieszkancow rozpatrywane sg
niezwlocznie.

W toku czynnosci kontrolnych przeanalizowano ksiazke skarg i wnioskéw i stwierdzono, ze w roku
2020 zaden mieszkaniec nie zglosil skargi, wnioski skladane w formie ustnej niezwlocznie byly

zalatwiane przez pracownikéw merytorycznie.

Mieszkaricy majg mozliwosé skladania skarg, zazalen i wnioskéw w formie ustnej badz pisemne;j.

Mieszkanicy, ktérzy ze wzgledu na swojg niepetnosprawno$é nie majg mozliwosci
w sposOb bezposredni rozmawiaé 2z Dyrektorem majg zapewniong mozliwos¢ pomocy
ze strony pracownikéw zespolu opiekunczo-terapeutycznego. Dyrekcja rowniez kontaktuje sie

bezposrednio z mieszkancami.

(zatgcznik nr 10)

IV. WARUNKI EFEKTYWNEJ REALIZACJI USLUG

1. Pracownicy socjalni.

Warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekuriczych i wspomagajgcych jest zatrudnianie w_pelnym

wymiarze czasu pracy nie mniej niz 2 pracownikow socjalnych na 100 mieszkaricow domu- § 6 ust. 2

pkt 1 _rozporzgdzenia w sprawie domdow pomocy spolecznej dnia 23 sierpnia 2012 r. (Dz. U. z 2018 r.

poz. 734)

W Domu zatrudnionych jest 3 pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy. Pracownicy
socjalni $wiadczg prace na rzecz 134 mieszkancow. Mieszkancy maja mozliwos¢ kontaktowania si¢
z pracownikiem socjalnym w pomieszczeniu administracyjnym znajdujacym si¢ na segmencie E.
Pracownicy socjalni §wiadczg prace w zakresie: -
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® przygotowania wywiadu $rodowiskowego celem ustalenia aktualnej sytuacji osoby w miejscu
zamieszkania lub pobytu, przed przyjeciem do Domu,

¢ zapoznania nowoprzybylych mieszkancéw z przepisami regulujacymi zasady funkcjonowania
oraz oferta w Domu,

® pomocy w zakresie aklimatyzacji si¢ do warunkéw panujacych w Domu,

® powiadomienie instytucji o przybyciu mieszkanica do Domu tj. ZUS OPS, PCPR,

® pomocy w uregulowaniu spraw mieszkaniowych w poprzednim miejscu zamieszkania,
ponadto

® pracownicy socjalni pomagaja w wypeknianiu przez mieszkanca niezb¢dnej dokumentacii
celem uzyskania $wiadczen czy tez zwrotéw srodkéw finansowych,

® pomocy z tytutu dofinasowan do sprzetow rehabilitacyjnych,

® pomocy w uregulowaniu sytuacji prawnej,

® pomocy w dojezdzie do specjalistow lub komisje orzekajace,

® dbania o kontakty z rodzing,

® pomocy w organizacji pogrzebow,

® dbania o groby zmartych mieszkaficow,

® pomocy wspomagajacej mieszkaiicow w czynnosciach zycia codziennego tj. zakup lekéw czy
tez codziennych zakupéw,

° przygotowania dokumentacji mieszkafica przenoszonego do innego domu.

Pracownicy socjalni czynnie uczestniczg roéwniez w przygotowaniu imprez kulturalnych

i integracyjnych dla mieszkafcow ze $rodowiskiem lokalnym.

2. Kontakt z psychologiem, opieka medyczna.

Warunkiem _efektywnej realizacji _ustug opickuriczych i wspomagajgcych jest zapewnienie

mieszkaricom domu_kontaktu z psychologiem, a w_przypadku mieszkaricéw domu przebywajgcych

w_domach, o ktérych mowa w art. 56 pkt 3 ustawy, réwnies z psychiatrg - § 6 ust. 2 pkt 2

rozporzqdzenia w sprawie doméw pomocy spolecznej dnia z 23 sierpnia 2012 r. (Dz. U z 2018 r. poz.

734).

Zgodnie z umowg podpisana przez Dom Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie

z Gabinetem Psychologicznym Piotrowska Anna mieszkaricy DPS maja zapewniony kontakt
z psychologiem.
Mieszkarcy maja mozliwo$¢ kontaktu z psychologiem w kazdg pierwsza $rode miesigca w

godz. 11.00 - 13.00 (pokéj nr 14 na parterze budynku DPS - segm. E) - w I kwartale 2020r
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5 mieszkaficéw borneriskiego DPS odbyto z psychologiem 5 sesji. Z powodu pandemii od
kwietnia 2020r spotkania zostaty zawieszone i zastapione poradami telefonicznymi. Szacuje sie,
ze w w/w formy wsparcia skorzystato 3 mieszkancéw).

W roku 2020 mieszkaricy borneriskiego DPS uczestniczyli w czterotygodniowych turnusach
rehabilitacyjnych, ktére odbyty sie w przylegtym do DPS Centrum Rehabilitacji SM. Zgodnie z
planem pracy, jedna z form wsparcia byta rehabilitacja spoteczna, ktérej elementem sktadowym
byly zajecia indywidualne i grupowe z psychologiem. W roku sprawozdawczym 36
mieszkaficow DPS skorzystato z tej formy wsparcia psychologicznego.

Wsparcia  psychologicznego udzielat takie mieszkanicom DPS zatrudniony
w jednostce kapelan (szczegélnie podczas rozméw indywidualnych zwigzanych z fagodzeniem
niepokoju, strachem przed $miercig, poczuciem straty) oraz ksigdz wikariusz z Parafii PW.
Sw. Brata Alberta w Bornem Sulinowie (wspierajgce rozmowy telefoniczne).

Ponadto wsparcie psychologiczne na rzecz mieszkancéw DPS $wiadczyl w okresie
sprawozdawczym takze zatrudniony w jednostce socjoterapeuta, ktéry realizowat cykliczne
sesje edukacyjno - wspierajace:

° Grupa Wsparcia SM: 12 - 15 mieszkanicéw co dwa tygodnie,
° Zdrowy Styl Zycia: 12 - 15 mieszkancéw co dwa tygodnie,
W roku 2020 socjoterapeuta odby! takze 335 spotkan indywidualnych z mieszkaricami

DPS, podczas ktérych prowadzit rozmowy wspierajgce oraz relaksacyjne.

(zalacznik nr 11)

Dom_pomocy spolecznej umozliwia i organizuje mieszkaricom pomoc w_korzystaniu ze $wiadczen

zdrowotnych przystugujgcych im na podstawie odrebnych przepiséw. — art. 58 ust. 2 ustawy o pomocy

spolecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 ze zm.).

Dom ,, Zarzagdzeniem Nr 6/2015 Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie
z dnia 17.10.2015 r. wprowadzono zasady organizacji przez Dom Pomocy Spolecznej w Bornem
Sulinowie pomocy Mieszkaficom w korzystaniu ze §wiadczen zdrowotnych” w ktérym Dom zapewnia

migdzy innymi bezplatny transport do najblizszego zakladu opieki zdrowotnej udzielajacego

ah

swiadczen we wlasciwym zakresie.
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1. Podstawowa opieka lekarska

W okresie objetym oceng wszyscy  mieszkaficy Domu  Pomocy Spotecznej
w Bornem Sulinowie mieli zapewniony dostep do $wiadczen opieki lekarskiej i pielggniarskiej,

ktore $wiadezyly podmioty medyce:

® Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Borne Sulinowie, ktéry polaczony
jest z DPS weztem komunikacyjnym. Mieszkaicy wymagajacy konsultacji lekarskich
W asyscie opiekuna udaja sic lub sa zawozeni do »Przychodni”, w razie potrzeby
(szczegblnie do mieszkancoéw lezacych) lekarz pierwszego kontaktu proszony jest na

wizyte domowa.
® Przychodnia Lekarska "Amelia" Piotr Burgiet Szczecinek.
* Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej "PEOZET" Sp. z 0.0. Szczecinek,
®  Meritum - Przychodnia Rodzinna Jacek Froehlich Szczecinek.
® Medycyna Rodzinna Elzbieta Malik-Rucinska Szczecinek.

W weekendy i $wigta oraz dni powszednie po godz. 18.00 opiek¢ medyczna zapewniaja

lekarze i pielegniarki Przychodnia Lekarska "Amelia" Piotr Burgiet Szczecinek.

2. Porady specjalistyczne

* Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Bornem Sulinowie zapewnia dostep do

lekarzy specjalistow: okulisty, neurologa, chirurga, dermatologa, stomatologa, ginekologa,

* Zaklad Opieki Zdrowotnej w Szczecinku ul. Kosciuszki 38 zapewnia dostep do lekarzy

specjalistow: ortopedy, urologa, pulmonologa, chirurga naczyniowego,

* Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej PODIMED w Szczecinku zapewnia dostep do
specjalistycznych $wiadczen zdrowotnych: diabetologicznych, okulistycznych Niepubliczny

Zaklad Opieki Zdrowotnej, kardiologicznych

* Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Dializa — Szczecinek zapewnia dostegp do $wiadczen

nefrologicznych,
* Centrum Kardiologii Allenort w Szczecinku zapewnia dostep do $wiadczen kardiologicznych,

* Centrum Kardiologii ul. Kilinskiego w Szczecinku zapewnia dostgp do $wiadczen

kardiologicznych

W roku 2020r

5@/;@(&\ WAL




vo2e POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE
, ~é

3 %)
Orateum po°

mieszkancéw - korzystato z konsultacji specjalistycznych
3. Konsultacje psychiatryczne

W Domu Pomocy spolecznej w Bornem Sulinowie w okresie obj¢tym kontrolg nie stosowano
wobec mieszkancéw przymusu bezposredniego. DPS nie dysponuje izolatkg. Mieszkancy DPS
korzystajg z porad lekarza psychiatry w ramach ubezpieczenia w NFZ (podmiot leczniczy NZOZ
SALUS w Szczecinku / Szpital w Szczecinku Sp. z 0.0. ).

W roku 2020r
15 mieszkancéw — korzystato z konsultacji psychiatrycznej.

4. Transport mieszkancéow na badania i wizyty do lekarza.

Dom Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie umozliwia i organizuje mieszkaficom pomoc
w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych przystugujacych im na podstawie odrgbnych przepisow.
Przejazd na badania lub wizyty do lekarza odbywaja si¢ na podstawie zlecenia wyjazdu ztozonego
przez kierownika segmentu do kierownika administracyjno — gospodarczego zawierajacego: imi¢ i
nazwisko mieszkanca, cel, dat¢ i godzing wyjazdu, a takze imi¢ i nazwisko opiekuna Mieszkarca.
Ponadto mieszkancy DPS korzystaja z transportu sanitarnego Szpitala w Szczecinku Sp. z o.0., SP
Z0OZ w Bornem Sulinowie oraz Centrum Dializa w Szczecinku.

Do bezplatnego przejazdu $rodkami transportu sanitarnego kwalifikuja si¢ Mieszkancy
w przypadku:

1. koniecznosci podjecia natychmiastowego leczenia w zaktadach opieki zdrowotnej oraz

2. Mieszkancy z dysfunkcjg narzadu ruch uniemozliwiajaca korzystanie ze $rodkéw transportu

publicznego w tym Domu Pomocy Spoleczne;.

5. Trudnosci w organizowaniu dostepu do $wiadczen NFZ

1. Ograniczony dostgp do lekarzy specjalistow  (szczegolnie psychiatrow, okulistow
i kardiologdéw),

2. Strach lekarzy przed kontaktem z mieszkaicem DPS (czgsto ograniczanie konsultacji jedynie
do teleporady lub odmowa udzielenia $wiadczenia argumentowana obawa przed zakazeniem
koronawirusem),

3. Odlegte terminy udzielania $wiadczen specjalistycznych,

214

Na konsultacje do specjalistow mieszkancy sg dowozeni pod nadzorem opiekuna, na podstawie

zlecenia wystawionego przez kierownika segmentu. Dom dy orruje samochode
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przystosowanym do przewozu 0s6b niepetnosprawnych ktérym mieszkarcy sg transportowani do
specjalistow badz komisje orzekajace.
(zalacznik nr 12)

Ocena kontrolowanej dzialalnosci

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku ocenia pozytywnie, dziatalno$é
kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie. DPS w swojej dziatalnosci zapewnial efektywna
realizacj¢ ustig opiekunczych. Standardy swiadczonych ushig i organizacja funkcjonowania
respektowaly indywidualne podejscie do kazdego mieszkanca, z uwzglednieniem jego mozliwosci
psychofizycznych. Zapewniono dostateczng ilos¢ personetu, w tym pielggniarek, fizjoterapeutéw,
opiekun6w i innych specjalistéw. Zapewniono warunki bytowe dajace mieszkaricom poczucie spokoju

i bezpieczenstwa.

Protokét sporzadzono w dniu 31 grudnia 2020 r. w dwéch Jjednobrzmiacych egzemplarzach, ktére otrzymuja:

1. DPS w Bornem Sulinowie
2. Powiatowe Centrum Pomocy rodzinie w Szczecinku

OSEKI KONTROLOWANE]

omocy ‘Spolecznej

AKONTROLUIACA
ds. rehabilitagji gs6b niepetnosprawnych
_ i pomogy 0sobom starszym

podpis i pieczatka dyrektora

osoby kontrolujacej

jednostki kontrolowanej

POMOCY SPOLEC NEJ
D(\)NMBORNEI\‘A Sglﬁln\é(z) 1E

-449 Borne Sulinowo, ul. !

rIteP 673-\%-36-94'1 ,REGON 330348(%93
tel. 94 373 38 80, fax wew.12
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