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I. DANE OGOLNE:

1. Nazwa kontrolowanej jednostki
Dom Pomocy Spotecznej

ul. Szpitalna 5
78-449 Borne Sulinowo

2. Osoba udzielajaca wyjasnien:
Pan Dawid Kulinski- p.o. Dyrektora Domu Pomocy Spoteczne;.

Pan Tomasz Kapuscinski — Zastgpca Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej.

3. Jednostka kontrolujaca:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

ul. Wiatraczna 1

78-400 Szczecinek

4. Dane personalne dokonujacych czynnos$ci kontrolnych:
Aneta Golebiowska —Kierownik Zespotu ds. rehabilitacji 0s6b niepetnosprawnych i pomocy osobom

starszym dziatajgca na podstawie upowaznienia nr 13/2025 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy

Rodzinie w Szczecinku z dnia 13.11.2025r.

5. Przedmiot kontroli problemowej:
Zapewnienie ustig opiekuficzych, wspomagajacych i terapeutycznych obejmujacych dziafania

wynikajace z indywidualnych planéw wsparcia mieszkancéw umieszczonych w okresie od stycznia
2024r do dnia kontroli tj. do 27.11.2025r.w Domu Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z ustalonym w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie planem
kontroli na 2025r.

6. Czas trwania kontroli: od 27 listopada 2025r. do 27 listopada 2025r.

7. Okres objety kontrolg: od 01 stycznia 2024r. do dnia przeprowadzonej kontroli tj. 27.11.2025r.

8. Podstawa prawna kontroli:
1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz.U. z 2025 r., poz. 1214

z pdzn.zm.).

2. Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow (
pomocy spofecznej (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 51),

9. Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowany zostal w Ksigzce Kontroli pod pozycja: 7/2025
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II. ZAGADNIENIA WSTEPNE,

1. Podstawy funkcjonowania Domu.

Strukture organizacyjng i szczegdlowy zakres zadav poszczegdlnych typéw doméw okresla

opracowany przez dyrektora domu regulamin organizacyjny, przyiety przez zarzgd jednostki

samorzqdu terytorialnego (...) - §4 ust. 1 rozporzgdzenia Ministra Politvki spolecznej z dnia

23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 51)

Podstawy dziatania Domu Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie:

e Dom funkcjonuje na podstawie Statutu Domu Pomocy Spofecznej w Bornem Sulinowie,
wprowadzonego Uchwatg Nr XL/308/2017 Rady Powiatu Szczecineckiego z dnia 7 wrzesnia
2017 r. w sprawie nadania Statutu Domowi Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie.

® Organizacj¢ i zasady dzialania Domu okresla Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy
Spolecznej w Bornem Sulinowie wprowadzony Uchwata Nr 001/2018 Zarzadu Powiatu
Szczecineckiego z dnia 04 grudnia 2018r. w sprawie uchwalenia Regulaminu
Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie.

* Decyzja z dnia 04 czerwca 2018r. sygn. akt S-1.9423.5.2018.JJ Starosta Szczecinecki, jako
organ prowadzacy otrzymat zezwolenie Wojewody Zachodniopomorskiego na prowadzenie
Domu Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie dla 52 os6b w podesztym wieku oraz 110

0s6b przewlekle somatycznie chorych. Laczna liczba miejsc 162.

2. Kierownictwo kontrolowanej placéwki.

Osoby _kierujgce jednostkami organizacyjnymi _pomocy spolecznej sq obowigzane posiadaé

co_najmniej 3-letni staz pracy w pomocy spolecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy

spolecznej - art. 122 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca.2004 r. o pomocy __spolecznej

(tj Dz.U 22025 r., poz. 1214 z péén.zm).

Petnigcym obowigzki Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie od 09 wrzegnia 2025
r. jest Pan Dawid Kulifiski, powolany Uchwata Nr 248/2025 Zarzadu Powiatu Szczecineckiego z dnia
09 wrzesnia 2025r. w sprawie udzielenia pelnomocnictwa i upowaznienia do reprezentowania
i sktadania o§wiadczeti woli w imieniu Powiatu Szczecineckiego do czasu wylonienia dyrektora Domu
Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie w ramach postgpowania konkursowego (Zatacznik Nr 1).

Zastgpca dyrektora Domu jest Pan Tomasz Kapuscinski zatrudniony od 19.01.2009 r. Posiada

wyksztalcenie wyzsze oraz specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spolecznej oraz wymagany na
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stanowisku staz pracy w pomocy spotecznej. Uchwata Nr 250/2025 Zarzadu Powiatu Szczecineckiego
z dnia 09 pazdziernika 2025r. udzielono Panu Tomaszowi Kapuscinskiemu upowaznienia
i pelnomocnictwa do wszelkich czynnoéci zwiazanych z zarzadzaniem DPS w Bornem Sulinowie na

czas nieobecnosci Pana Dawida Kulinskiego p.o. Dyrektora DPS (Zafacznik Nr 2).

3. Dane dotyczace mieszkancow.
Prawo do umieszczenia w domu pomocy spolecznej przyvstuguje osobie wymagajgcej catodobowej

opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci, niemoggcej samodzielnie funkcjonowac

w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnié niezbednej pomocy w formie ustug opiekuniczych art.

54 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca.2004 r. o pomocy spolecznej (tj. Dz. U _z 2025 r., poz. 1214

z poZn.zm.)

Na podstawie informacji otrzymanej od Zastgpcy Dyrektora Domu, wynika, iz stan mieszkancow

ogdtem na dzief 27.11.2025 r. wynosit 150 w tym 63 kobiety i 87 m¢zczyzn (zalacznik Nr 3).
Wszyscy mieszkaficy przebywaja w Domu na podstawie decyzji administracyjnych wydanych

przez wlasciwy organ pomocy spotecznej.

Podstawg pobytu mieszkancow jest:

- decyzja wydana przed 01.01.2004 r., finansowanie z budzetu wojewody — 8 0s6b,

- decyzja wydana po 01.01.2004 r. — 142 osoby.

W roku 2024r. przyjeto do Domu 46 0s6b na podstawie decyzji kierujacych wydanych przez stosowne
oérodki pomocy spoltecznej oraz decyzji umieszczajacych wydanych przez organ prowadzacy,

natomiast od stycznia 2025 do 27.11 2025 r. przyjgto 58 osob.

Analiza dokumentéw Zrédlowych stwierdza, iz wedlug zalecen lekarskich mieszkancy przyjeci do
Domu kwalifikowali si¢ do umieszczenia w domu pomocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku

i przewlekle somatycznie chorych.

Sytuacja prawna mieszkancow:

e osoby catkowicie ubezwlasnowolnione: 10 osob, funkcje opiekuna prawnego pelnig
czlonkowie rodziny- 6 0sdb, pracownicy DPS, OPS i inne niespokrewnione osoby - 4 osoby,
(zalgcznik Nr 4a).

e osoby czeSciowo ubezwlasnowolnione — 3 osoby; funkcje kuratora pelnig czionkowie
rodziny- 0 oséb, pracownicy DPS i inne osoby niespokrewnione- 3 osoby, (zalacznik Nr 4b).

e osoby w trakcie rozstrzygnigcia przez sad o ich sytuacji prawnej -2 osoby, (zatacznik Nr 4a).

e 5 mieszkancéw umieszczono w Domu Pomocy Spolecznej na podstawie postanowienia sadu

(zatgcznik Nr 4c).




J

Jg/é POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE
o4

L TYN 'c""

W roku 2024 odnotowano 12 rezygnacji z pobytu w DPS w tym 9 rezygnacji wynikato z powodu
powrotu do wlasnego miejsca zamieszkania, 3 z powodu przeniesienia do innego DPS (zatgcznik Nr
5).

Natomiast w roku 2025 do dnia 27.11.2025 r. odnotowano 3 rezygnacje, w tym 2 z powodu powrotu

do wlasnego miejsca zamieszkania, 1 z powodu przeniesienia do innego DPS (zalgcznik Nr'6).

4. Zespél terapeutyczno-opiekunczy.
W celu okreslenia_indywidualnych potrzeb mieszkatica domu oraz zakresu ustug, o ktérych mowa

w_ust. 1, dom powoluje zespoly terapeutyczno-opiekuricze skladajgce sie w szczeedlnosci

z_pracownikéw domu, ktérzy bezposrednio zajmujq sie wspieraniem mieszkaricow-§ 2 ust. 2

rozporzgdzenia w sprawie doméw pomocy spolecznej dnia 23 sierpnia 2012 r. (Dz.U. z 2025 r., poz.

51).

Zarzadzeniem Nr 10.2013 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie z dnia
24.09.2013r. w sprawie zasad funkcjonowania Zespolu Terapeutyczno-Opiekunczego w Domu
Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie powotano Zespotu Terapeutyczno-Opiekuniczego w Domu
Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie (zatgeznik Nr 7). Do podstawowych zadah Zespohu
Terapeutyczno-Opiekuficzego nalezy opracowanie indywidualnych planéw wsparcia oraz wspdlna
realizacja tych planéw mieszkaficami. Z treéci §1 Zarzadzenia wynika, iz w sklad Zespohu
Terapeutyczno-Opiekuficzego  powotano: pracownikéw pierwszego kontaktu, kierownikéw
segmentow, pracownikéw socjalnych, terapeutéw (terapii zajgciowej, ruchowej, socjoterapii),
psychologa, kapelana, opiekunki i pokojowe, pracownikéw administracji
(w wymiarze ich czasu pracy zaleznym od potrzeb mieszkafica i specyfiki czynnosci na ich

stanowisku pracy).

W celu podniesienia efektywnosci  dzialan opiekuniczo-terapeutycznych ~ Zarzadzeniem
Nr 4.2017 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie z dnia 01.02.2017 r. (zalacznik
Nr 8) wyodrgbniono ze struktury Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego:

1. Kierowniczy Zesp6t Terapeutyczno-Opiekunczy (KZTO), w skiad, ktérego wchodza:
zastgpca dyrektora oraz kierownicy segmentéw mieszkalnych A, A2, B, E1, E2. KZTO
zwolywany jest zwyczajowo oraz raz w tygodniu (czesciej w miar¢ potrzeb). Do
podstawowych zadan KZTO nalezy przedstawienie i oméwienie najwazniejszych sytuacji
mieszkaficow w obszarze zdrowia i samopoczucia, funkcji  spotecznych oraz
przygotowanie propozycji objgcia wybranych mieszkaticéw szczeg6lnym wsparciem (...).

Spotkaniom KZTO przewodniczy zastgpca dyrektora.
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2. Interdyscyplinarny Zesp6t Terapeutyczno-Opiekuniczy (IZTO), w sktad, ktérego wehodza:
" zastepca dyrektora, kierownik segmentu mieszkalnego A, A2, B, El, E2, pracownik
socjalny, terapeuta, terapeuta zajgciowy, socjoterapeuta, kapelan oraz inni zaproszeni do
wspétpracy specjalisci. Do podstawowych zadafn IZTO nalezy opracowanie kart
szczegblnego wsparcia mieszkancéw. Nadzor nad realizacja postanowien opisanych w
kartach szczegdlnego wsparcia sprawuje kierownik segmentu oraz pracownik pierwszego
kontaktu. Spotkaniom IZTO przewodniczy zastgpca dyrektora.

3. Segmentowy Zesp6l Terapeutyczno-Opiekuniczy, w sktad, ktérego wchodzy: zastgpca
dyrektora, kierownik segmentu, opiekunowie, pokojowe oraz w miar¢ potrzeb inni
zaproszeni do wspélpracy specjalisci. Do podstawowych zadafi SZTO nalezy oméwienie
sytuacji biezgcych mieszkaficow, z uwzglednieniem ich indywidualnych potrzeb,
zaplanowanie wspélnych dzialaf na rzecz mieszkaficéw, oméwienie planu adaptacyjnego
dla mieszkafcéw nowoprzyjetych, przygotowanie miesigcznych planéw terapii zajeciowej
na segmentach, zglaszanie wnioskéw dot. usprawnienia procesu pracy oraz udzial
w szkoleniach wewnetrznych zgodnie z planem obowigzujacym w jednostce. Spotkaniom

© SZTO przewodniczy kierownik segmentu.
Nadzér bezpoéredni nad pracg Zespotu Terapeutyczno-Opiekuniczego sprawuje Zastgpca Dyrektora.

Nadzoér nad realizacja postanowien zawartych w zal. nr 2 do zarzadzenia Nr 4.2017 sprawuje
Pracownik Pierwszego Kontaktu oraz Kierownik Segmentu, na ktérym przebywa mieszkaniec objety

szczegblnym wsparciem.

IIl. OPRACOWANIE INDYWIDUALNYCH PLANOW WSPARCIA MIESZKANCA
DOMU

Dom funkcjonuje w oparciu o indywidualne plany wsparcia mieszkarica domuy, opracowywane z jego

udzialem, jezeli udzial ten jest mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia i gotowoS¢é uczestnictwa w nim

mieszkanca 83 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Ministra Polityki spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.

sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz.U. z 2025 r., poz. 51).

Dziatania wynikajace z indywidualnego planu wsparcia mieszkanca domu koordynuje pracownik
domu, zwany dalej ,,pracownikiem pierwszego kontaktu” (PPK), wskazany przez mieszkafica domu,
jezeli wybdr ten jest mozliwy ze wzgledu na jego stan zdrowia i organizacje pracy domu.

Z uzyskanych informacji wynika, ze Indywidualny Plan Wsparcia Mieszkafica Domu Pomocy
Spotecznej w Bornem Sulinowie funkcjonuje w oparciu o Zarzadzenie Nr 7.2013 Dyrektora Domu
Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie z dnia 13.09.2013r. (zalacznik nr 9) w sprawie

wprowadzenia nowej dokumentacji mieszkanca.
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Z informacji uzyskanej od Zastgpcy Dyrektora Domu wynika, iz mieszkaricy Domu majg opracowane
indywidualne plany wsparcia, ktore stanowig podstawe do dzialan podejmowanych w zakresie ushig
opiekuriczych z wyjatkiem mieszaficéw, ktérzy przebywaja w DPS do 6 miesigcy (zalagcznik Nr 10)
oraz 2 mieszkancow, ktérzy ztozyli o$wiadczenia o rezygnacji z opracowania IPW (zatacznik Nr 11)

lub nie wyrazili zgody na ustalenie opiekuna pierwszego kontaktu (zalacznik Nr 12 i 13).

W Domu funkcjonuje 5 segmentéw: A, A2, B, El, E2. Dla kazdego z nich powolano Zespét
terapeutyczno-opiekuriczy, ktérego podstawowym zadaniem jest opracowanie indywidualnych planéw

wsparcia oraz rzetelna ich realizacja.

Ustalono, iz Indywidualny Plan Wsparcia realizowany jest w nastepujacy sposdb:

1. Teczke mieszkarica zaktada kierownik segmentu mieszkalnego w terminie 2 dni od przybycia
mieszkanca do DPS,

2. Czgs¢ 1 dokumentu — wywiad $rodowiskowy bedacy podstawa tworzenia IPW przeprowadza
pracownik socjalny DPS przed przyjeciem osoby do Domu w miejscu Jjej zamieszkania,

3. Czgs¢ II dokumentu tj. karta przyjecia mieszkanica-wypelnia osoba przyjmujaca mieszkarnca
( kierownik lub opiekun petnigcy dyzur) w dniu przyjecia mieszkafica do DPS,

4. Czg$¢ I dokumentu tj. dane o funkcjonalnosci-ocena spréwnos’ci mieszkanca i cze$é IV
tj. dane o sytuacji zdrowotnej mieszkafica oraz cze$é VI tj. inne informacje- wypehia
kierownik segmentu lub opiekun w terminie 1 miesiaca od dnia przyjecia mieszkanca do DPS,

5. Czes¢ VII dokumentu tj. arkusz klasyfikacji mieszkafica wedlug czterech kategorii opieki
wypemia kierownik segmentu lub opiekun w terminie 6 miesigcy od dnia przybycia
mieszkanca do DPS,

6. Czg$¢ V dokumentu tj. rehabilitacja-wypeia rehabilitant w terminie 1 miesiagca od dnia
przyjecia mieszkanca do DPS,

7. Indywidualny Plan Wsparcia podlega modyfikacji nie rzadziej niz co 6 miesigcy, czesciej
w zalezno$ci od potrzeb,

8. Przed ponownym zalozeniem Indywidualnego Planu Wsparcia na nowy okres Pracownik

Pierwszego Kontaktu dokonuje ponowne;j klasyfikacji mieszkarica (cze$é VII dokumentacji).

Ustalono, iz IPW jest tworzony i aktualizowany w wersji elektronicznej w systemie ,,DOM”, ktérego
moduly obejmujg cele, zakresy wsparcia i terapie, a takze pozwala na $ledzenie postepow w ich
realizacji.
Nadz6r bezposredni nad wykonaniem Zarzadzenia Nr 07.2013 z dnia 13.09.2013r. sprawuje Zastepca
dyrektora
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Podczas kontroli wyrywkowo skontrolowano indywidualne plany wsparcia 8 mieszkaficow Domu
(umieszczonych w kontrolowanym okresie). Indywidualne Plany Wsparcia objgte kontrola dotyczy
mieszkaficow o inicjatach: P.S. — przyjecie 11.09.2024; U.W. przyjecie: 12.04.2024; R.P. przyjecie:
08.01.2024; Z.S. przyjecie: 25.01.2024; A.G. przyjecie: 01.07.2024; W.W. przyjecie: 30.01.2025; J.Z.
przyjecie: 22.04.2024; J.H. przyjgcie: 07.05.2025;

W wyniku analizy kontrolowanych planéw stwierdzono, ze plany zawieraja szczegSlowe dane

dotyczace mieszkanca.

Cze¢é¢ 1 Karta mieszkafica przyjetego do DPS zawiera:

- dane o mieszkancu (nazwisko, imi¢ dat¢ i miejsce urodzenia, wyksztalcenie, stan prawny
mieszkanca, kontakt z rodzina lub opiekunem prawnym, co mieszkaniec robit przed przyjsciem
do DPS, przyczyny umieszczenia w DPS, zainteresowania, oczekiwania, inne wazne informacje
z Zycia mieszkaica, posiadane orzeczenie o niepelnosprawnosci, Zrédlo ubezpieczenia

zdrowotnego, gldwne rozpoznane choroby, wyznanie).

Cze$é 11 Karta przyjecia mieszkarica — ocena stanu psychofizycznego zawiera oceng stanu:
- w czedci A wyglad zewnetrzny,
- w czesci B odlezyny,
- w czescei C zachowanie,
- w cze$ei D uzaleznienia,
- w czesci E sprawnos$¢ fizyczna,
- w czesei F srodowisko pochodzenia
- w czesci G komunikatywnose,

- w czesei H dane adresowe w tym kontakt z rodzing,

Cze$¢ 111 Dane o funkcjonalnosci-ocena sprawnosci mieszkanca zawierajgca:

- w czesei 11T a) ocene sprawnosci mieszkafica w zakresie: poruszania sig, przemieszczania, toalety
osobistej, ubierania, rozbierania, odzywiania si¢, wydalania, korzystania z ustug medycznych,
przyjmowania lekow.

-w czesci III b) ocene stanu psychicznego mieszkanca w zakresie: kontaktu wzrokowego, mowy,
formy wypowiedzenia tresci mimiki, gestykulacji, zachowania, nastroju, uwagi, koncentracji,

pamigci.
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Czgsc IV Dane o sytuacji zdrowotnej mieszkafica zawierajace:
- informacje o lekarzu rodzinnym,

- choroby przewlekle,

Czgs$¢ V Rehabilitacja zawierajaca informacje o:
* 0 uczestniczeniu w ¢wiczeniach usprawniajacych,
*usprawnieniach przyt6zkowych,

- inne éwiczenia usprawniajace,

Czgs¢ VI Inne informacje: dieta, wzrok, stuch, skora, nalogi, waga,

Czgs¢ VII Arkusz klasyfikacji mieszkafica wedlug czterech kategorii opieki:
- kategoria I opieka minimalna
- kategoria II opieka umiarkowana,
- kategoria I1I opieka wzmozona,

- kategoria IV opieka intensywna,

W/w kategorie klasyfikuja nastepujace kryteria opieki: poruszanie sig, czynnosci higieniczne,

odzywianie, wydalanie, pomiar objawéw zyciowych, leczenie, orientacja w sprawach zdrowia i opieka

psychospoteczna.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze Czesé »Indywidualnego Planu Wsparcia” wypelniana jest

w terminie 6 miesigcy od dnia przyjecia mieszkafca do domu, co odpowiada wymogom

Rozporzadzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy

spolecznej.

Plan w szczego6lnosci zawiera informacje o:

potrzebach duchowych-religiinych zgodnie z wyznaniami mieszkarca,

S

potrzebach samorealizacji,

potrzebach kontaktéw,

& o

potrzebach samoobstugi,

potrzebach zdrowotnych,

o

f. potrzebach rehabilitacji.

Do Zespotu Terapeutyczno-Opiekuficzego, na dzieri kontroli, nalezy 77 pracownikéw (76,5 etatu),

ktorzy sa zobowigzani do uczestniczenia co najmniej raz na dwa lata w zorgan

[

izowanych przez
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dyrektora DPS szkoleniach nt. praw mieszkarica, kierunkéw prowadzenia terapii, metod pracy
z mieszkaficami. Z otrzymanej informacji wynika, ww. pracownicy realizuja obowigzkowe szkolenia
z realizacjvi IPW (Zalacznik Nr 14) a pracownicy, ktorzy nie uczestniczyli w szkoleniu zostali
zobowigzani Zarzadzeniem Nr 22.2025 z dnia 20 pazdziernika 2025r. (Zatacznik Nr 15) oraz
Poleceniem stuzbowym Nr 11.2025 z dnia 17 listopada 2025r. (Zalgcznik Nr 16) do udziatu
w szkoleniu organizowanym na Platformie TZMO w ramach Akademii SENI. Po ukoriczeniu
szkolenia pracownicy otrzymuja certyfikaty uczestnictwa w szkoleniu wraz z tematem szkolenia
(Zatgczniki Nr 17,18 i 19). Nadzor nad realizacja Zarzadzenia 22.2025 pehni Zastgpca Dyrektora.

Stwierdza sie, iz Dom Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie funkcjonuje w sposob
zapewniajacy wlasciwy zakres ushug, zgodny ze standardami okreslonymi dla tego typu Domu,
w oparciu o rzetelnie prowadzone plany wsparcia mieszkafica domu uwzglgdniajace indywidualne
potrzeby podopiecznych. Zaplanowane dzialania wobec poszczeglnych mieszkancow sa
w wiekszosci realizowane zgodnie z zatozeniami, co znajduje potwierdzenie w przeanalizowanych
w trakcie kontroli raportach pracowni, pedagogéw, terapeutow, opiekunéw, pielggniarek.

W ocenie sprawdzajacego dokumentacja ,JIndywidualny Plan Wsparcia Mieszkanca Domu
Pomocy Spofecznej w Bornem Sulinowie”, uwzglednia szczegétowy, przejizysty zakres informacji
dotyczacych mieszkafica Domu. Plany posiadaja daty dokonywania wpiséw przez osoby
odpowiedzialne za realizacj¢ indywidualnego planu wsparcia, podane imi¢ i nazwisko pracownika
pierwszego kontaktu oraz jego podpis, jak réwniez podpisy pracownikéw wyznaczonych do realizacji
danego zadania z planu.

Sposréd 150 mieszkancéw Plany sporzadzono dla 127 os6b. Mieszkaricy przybywajacy w Domu
Pomocy Spolecznej do 6 miesiecy nie posiadaja jeszcze Indywidualnych Planéw wsparcia (Zalgeznik
Nr 10). Obecnie sa w okresie adaptacyjnym i obserwacyjnym majacym na celu wyznaczenie
kierunk6w dziatah oraz 2 mieszkancow, ktérzy ztozyli o§wiadczenia o rezygnacji z opracowania IPW
(str. 7 protokotu) Osoby te maja sporzadzone ,Plany adaptacji do warunkéw Domu Pomocy
Spolecznej w Bornem Sulinowie” zgodnie z Zarzadzeniem Dyrektora DPS 12.2021 z dnia 13 maja
2021r. (Zatacznik Nr 20) okreélajace termin, oraz formy zamierzonych dziatafi a takze pracownika
wskazanego do ich realizacji. Plan ten zawiera migdzy innymi pracownika adaptacyjnego, zapoznanie
mieszkanica z oferta Domu, topografiag DPS i okolic a takze spotkanie z mieszkaficami okreslonego
segmentu i przedstawicielami rady Mieszkancow. Ustalono, iz mieszkafcy posiadaja prawidiowo

wypetnione Plany adaptacji.




*n,

2 POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE
P

2t n".‘

IV. USLUGI WSPOMAGAJACE.
1. Zespél terapeutyczno-opiekunczy.

Zarzadzeniem nr 10.2013 Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie z dnia
24.09.2013 r. w sprawie funkcjonowania Zespohu Terapeutyczno-Opiekuriczego powotano Zesp6t
Terapeutyczno-Opiekuniczy w sklad, ktérego powolano wszystkich pracownikéw bezposrednie;
obstugi mieszkaica. Wskazano w nim réwniez zadania, jakim Jest opracowanie i modyfikacja
indywidualnych planéw wsparcia mieszkaficow.

Praca i dzialania podejmowane przez Zesp6t znajduja odzwierciedlenie w indywidualnych planach
wsparcia mieszkaficéw a takze w raportach poszczegdinych pracowni, opiekundéw, terapeutéw zgodnie
z Zarzadzeniem Nr 11.2021 z dnia 13 maja 2021r w sprawie sposobu dokumentowania zajgé
terapeutycznych i rehabilitacyjnych (Zatacznik Nr 21).

W Domu Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie ustugi opiekuficze uzaleznione s3 od
indywidualnych potrzeb mieszkarica rozpoznanych przez zespot terapeutyczno-opiekunczy.

W oparciu o ,Informacj¢ o zapewnieniu pomocy w podstawowych czynno$ciach zyciowych”
ustalono, ze mieszkaicy Domu to osoby wymagajace catkowitej lub czesciowej pomocy

w podstawowych czynnosciach zyciowych (Zatgcznik Nr 22).

Czynno$ci wykonywane przy | Liczba mieszkanhcow Liczba mieszkancéw Liczba mieszkaric6w

mieszkaricach, wymagajacych calkowitej | wymagajacych cz¢sciowej samodzielnie wykonujgcych
pomocy w podstawowych pomocy w podstawowych czynnoS$ci zwigzane
czynno$ciach zyciowych czynnoS$ciach Zyciowych z samoobslugg w tym

utrzymanie higieny osobistej

Toaleta poranna 93 25 32
Toaleta wieczora 93 25 32
Kapiele 113 0s6b min 1 raz

) 24 osoby min 1 raz
w tygodniu, czgéciej . . 32
. w tygodniu, czesciej w
w zalezno$ci od .
zaleznoéci od potrzeb

potrzeb

Podstawowe zabiegi 31
higieniczne w ciggu dnia 84 35
(mycie twarzy, rak)
Karmienie 36 29 85
Zmiana 0zycji

po=y 32 15
zlozeniowe;j
Wysadzanie na wozek

66 11

inwalidzki
Poruszanie si¢ 46 55 49
Zmiana poscieli 123 19 8
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Czynnosci zwigzane z utrzymaniem higieny osobistej przez osoby wymagajace catkowitej lub
czgéciowej pomocy w tym zakresie, wykonywane sg codziennie przez personel opiekuficzy
i odnotowane w zeszytach raportéw oraz indywidualnych Kartach Pielegnacji Mieszkanca.

Wsérdéd mieszkancow Domu s3 osoby: sprawne ruchowo, poruszajace si¢ przy pomocy sprzetu
ortopedycznego i osoby lezace.
Bezposrednim wsparciem mieszkaricow zajmuja si¢ pracownicy Domu, ktérzy wchodza w sklad
zespohu terapeutyczno-opiekunczego.
Do dyspozycji opiekunek oraz personelu zajmujgcego si¢ mieszkaficami Dom dysponuje sprze¢tem
pomocniczym takim jak:

¢ l6zka rehabilitacyjne 132 szt.

e wanny elektryczne 5 szt.

e Podnoéniki jezdne 10 szt.

e Podnoséniki sufitowe 9 szt.

e wozki inwalidzkie elektryczne 37 (wyposazenie indywidualne mieszkafica)

o skutery elektryczne 4 (wyposazenie indywidualne mieszkarca)

e wozki inwalidzkie reczne 101 (wyposazenie indywidualne mieszkafica) (Zatacznik Nr 22).

W oparciu o Zarzadzenie Nr 08.2013 Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Bornem
Sulinowie z dnia 24 wrzeénia 2013 r. w sprawie dokumentacji biezacych czynnoéci opiekunczych,
pielegnacyjnych, bytowych wprowadzono dokumentacj¢ mieszkanica DPS potwierdzajaca realizacje
czynnosci opiekuficzych, pielegnacyjnych oraz bytowych (Zaigcznik nr 23).

Dokumentacja ta w szczeg6Inosci zawiera:

1) Indywidualng karte zleconych lekarstw,

2) Historie choroby,

3) Bilans plynéw,

4) Rejestr czestotliwosci oddawania stolca,

5) Kartg poziomu glukozy we krwi,

6) Zaopatrzenie na $rodki pomocnicze,

7) Indywidualng kartg zleconych lekarstw- przyjmowanych bez nadzoru,

8) Karte pielegnacji mieszkanca,

9) Kartg pomiaru ci$nienia,

10) Karte wymiany recznikéw i posciel,

11) Karte wyposazenia w $rodki higieniczne i toaletowe,

12) Indywidualng karte dokumentowania przychodéw i rozchodéw wraz z kartg pomocnicza.
Powyzsza dokumentacja przechowywana jest w zamknigtych szafach znajdujacych sig

w dyzurkach na segmentach mieszkalnych.
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Z przedstawionej dokumentacji stwierdzono, iz jest ona prowadzona na biezgco i jest przejrzysta

oraz czytelna.

2. Pracownik pierwszego kontaktu.

Dziatania wynikajqce z indywidualnego planu wsparcia _mieszkanca domu_koordynuje pracownik

domu, zwany dalej , pracownikiem pierwszego kontaktu ", wskazany przez mieszkatica domu, jezeli

wybdr_ten jest mozliwy ze wzgledu na jego stan zdrowia i organizacje pracy domu - § 3 ust 2

rozporzgdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w_sprawie domdw pomocy
spolecznej (Dz.U. z 2025 r., poz. 51).

148 mieszkaficéw Domu ma wyznaczonego pracownika pierwszego kontaktu, a 2 mieszkaficow,
zlozylo o$wiadczenia o rezygnacji z opracowania IPW (zafgcznik Nr 11) lub nie wyrazili zgody na
ustalenie opiekuna pierwszego kontaktu (zatacznik Nr 12 i 13).

Dom zatrudnia 3 pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy, ktérzy $wiadcza
prace na rzecz 150 mieszkancéw domu.
Jest on wskazany w indywidualnym planie wsparcia.

Pracownik pierwszego kontaktu bezposrednio uczestniczy w wspieraniu mieszkarica, bierze udziat
w  posiedzeniach zespolu terapeutyczno-opiekuriczego, dokonuje oceny realizacji zadan
W poszczegOllnych obszarach wspierania mieszkarica.

Pracownicy pierwszego kontaktu dziataja w ramach zespotu terapeutyczno-opiekuniczego.

3. Praca socjalna., terapia, biblioteka, praktyki religijne, organizacja $wiat, uroczystosci,
imprez kulturalnych i turystycznych skargi i wnioski, kontakt z Dyrektorem.

Dom uznaje si¢ za spelniajgcy warunki. jezeli w zakresie ustug wspomagajgcych zapewnia sie:

- Swiadczenie pracy socjalnej,

-_organizacje lerapii zajeciowej w pracowniach terapii, a w_przypadku o0séb przebywajgcych

w domach, o ktorych mowa w art. 56 pkt 3 i 4 ustawy o pomocy spolecznej (tj. Dz.U. z 2025 r., poz.

1214 z péin.zm), (m.in. dla doroshch niepetnosprawnych_intelektualnie), réwniez w warsztatach

terapii zajeciowej,

-_mozliwos¢ korzystania przez mieszkaricéw domu z biblioteki lub punktu bibliotecznego oraz

codziennej prasy, a takze mozliwosé zapoznania sie z przepisami prawnymi dotyczgcymi domow,

- organizacje Swigt, uroczystosci okazjonalnych oraz umozliwia sie udzial w imprezach kulturalnych

i turystycznych,

- mozliwo$¢ kontaktu z kaptanem i udzial w praktvkach religijnych, zgodnie z wyznaniem mieszkarica

domu,
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- regularny kontakt z dyrektorem domu w_okreslonych dniach tygodnia i godzinach, podanych

do wiadomosci w dostepnym miejscu,

- sprawienie pogrzebu, zgodnie z wyznaniem zmarlego mieszkarica -§ 6 ust. 1 pkt 10 rozporzqdzenia

w sprawie domdéw pomocy spolecznej dnia 23 sierpnia 2012 r. (Dz.U. z 2025 r., poz. 51)

a) Praca socjalna.
Dom zapewnia $wiadczenie pracy socjalnej poprzez m.in. uczestnictwo pracownika socjalnego

w przyjmowaniu nowo przybylych mieszkancéw, pomoc w aklimatyzacji ich w Domu, pomoc
mieszkaficom w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z pobytem w Domu, wspbiprace
i utrzymywanie kontaktéw z rodzing i osobami bliskimi, opiekunami prawnymi, organizowanie
w miare potrzeb wyjazdéw mieszkaficow do bylego miejsca zamieszkania, pomoc w pisaniu
korespondencji, wspétprace ze $rodowiskiem poza Domem, wspéiprace z lekarzami, psychologiem,
wspoldzialanie z opiekunami i organizatorami terapii zajeciowej w zakresie stosowania odpowiednich
form i metod rehabilitacji i rodzajéw zajeé, nadzorowanie uroczystosci z okazji imienin mieszkaficow
i innych okolicznosci, zatatwianie = formalnosci zwigzanych z  hospitalizowaniem
i zgonami mieszkancéw, zatatwienie formalnoéci zwigzanych z urlopowaniem mieszkaicow oraz
wspoétdziatanie w przygotowaniu do wyjazdu.

Ponadto pracownicy socjalni prowadza ksiazke przyje¢ i rejestr mieszkaficow, kompletuja
i przechowuja akta osobowe mieszkaricow, przygotowuja wnioski do ustalenia odplatnoscei, rozpatruja
wnoszone skargi, odwotania i podania z zakresu odplatnosci, prowadzg ksigzk¢ meldunkowg oraz

sprawozdawczo$¢ i statystyki dotyczace ruchu mieszkafncow.

b) Terapia.
Dom  zapewnia mieszkaficom bardzo réznorodne formy  terapii  dostosowane

do indywidualnych potrzeb i sprawnosci mieszkancoéw, z uwzglednieniem ich zainteresowan
i mozliwosci.

W Domu funkcjonuje terapia zajeciowa prowadzona przez Sekcje Terapii zajeciowej, w skiad
ktérej wchodzi 3 terapeutéw zajeciowych zatrudnionych w pelnym wymiarze czasu pracy.
Rozbudowany pion terapeutyczny prowadzi zajecia w pracowniach: rgkodziela artystycznego,
pracowni stolarskiej, pracowni kulinarnej, pracowni komputerowe;j oraz Sali Doswiadczenia Swiata.
Miesieczne sprawozdanie z przeprowadzonych zaje¢ terapeutycznych za X.2025r. wraz zakresem

tematycznym terapii stanowi (Zatacznik Nr 24,25 1 26).

Dodatkowo na podstawie umowy zlecenia DPS zatrudnia Certyfikowanego Specjaliste

Psychoterapii Uzaleznien, ktéry raz w tygodniu wg potrzeb mieszkafncéw prowadzi zajecia
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terapeutyczne. Na koniec miesigca przedklada liste obecnosci uczestnikéw terapii-mieszkancéw DPS
wraz z programem zaje¢ terapeutycznych (Zalacznik Nr 27).

Z oswiadczenia Z-cy Dyrektora DPS wynika, iz na koniec przepracowanego dnia skladane sg
dzienne karty zaj¢¢ usprawniajacych wraz ze sprawozdaniem na koniec kazdego miesigca
zatwierdzane przez Z-c¢ Dyrektora. Z dziennych kart usprawniajacych wynika réwniez, objecie
mieszkaficéw terapia w formie kinezyterapii, fizykoterapii oraz éwiczef ogdlnousprawniajgcych.
W tym celu Dom zatrudnia 3 fizjoterapeutéw. Do tego celu przeznaczona jest sala do fizjoterapii na
segmencie El ora z sala fizykoterapii znajdujaca si¢ na segmencie E. Miesieczne sprawozdanie
z przeprowadzonych zaje¢ rehabilitacyjnych za X.2025r. stanowi (Zalacznik Nr 28 i 29).

Zajecia dla poszczeg6lnych mieszkancéw ustalane sa na etapie ustalania indywidualnego planu
wsparcia oraz biezacych potrzeb mieszkaficow, ich realizacja w wiekszosci przypadkéw znajduje
odzwierciedlenie w raportach terapeutéw. W sytuacjach, gdy mieszkaniec z nieprzewidzianych
wezesniej powodéw nie moze lub nie chee uczestniczyé w zaplanowanych zajeciach, indywidualny

plan wsparcia jest modyfikowany.

c) Biblioteka, prasa.
W Domu funkcjonuje punkt biblioteczny, z ksiggozbiorem dostepnym dla mieszkancéw oraz

prasa. Punkt znajduje si¢ na terenie Domu. Biblioteka posiada 10 tys. pozycji, z ktérych mogg
korzysta¢ mieszkaricy. Biblioteka jest czynna w zaleznosci od potrzeb mieszkafncow.

Ponadto Dom zapewnia mieszkaficom prase codzienng ,,Glos Koszalifiski” oraz bezplatne
czasopismo ,Kotwica”. Mieszkaficy réwniez maja mozliwosé skorzystania z ogdlnodostepnej”
Kawiarenki internetowej” w ktorej pracownicy prowadza réwniez zajecia komputerowe,

Inng pras¢ w postaci tygodnikéw, miesiecznikéw oraz kwartalnikéw o rdznej tematyce dostarczaja
mieszkaficom réwniez pracownicy Domu.

Raz w tygodniu bezplatnych porad mieszkaficom domu udziela radca prawny, ktéry pomaga
mieszkaficom w rozwiazywaniu trudnych probleméw prawnych, pisze wnioski i pisma procesowe,

w razie potrzeby reprezentuje ich przed urzedami i sadami.

d) Organizacja $wiat, uroczystosci, imprez kulturalnych i turystyeznych.
Dom organizuje liczne imprezy okoliczno$ciowe, $wieta i wyjazdy dla mieszkancéw, jak tez

umozliwia mieszkaficom uczestniczenie w imprezach zewnetrznych i organizowanych przez inne

domy. Wydarzenia i imprezy sa dostosowane do pér roku, $wiat katolickich, wydarzen i tradycji.
Zarzadzeniem Nr 02.2025 Dyrektora Domu Pomocy Spoteczne w Bornem Sulinowie z dnia

03 stycznia 2025r. wprowadzono ,Kalendarz imprez kulturalnych i zajaé terapeutycznych w Domu

Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie na rok 2025” (Zatacznik Nr 30).
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Wydarzenia kulturalno-o§wiatowe organizowane na terenie Domu cieszg si¢ duzym zainteresowaniem
mieszkancow i sg czesto relacjonowane na stronie internetowej Domu.

Dom podejmuje réwniez starania o utrzymanie kontaktéw ze S$rodowiskiem lokalnym.
W tym celu w ciggu calego roku organizowane sa liczne imprezy okoliczno$ciowe, majace

na celu integracje z okoliczng spolecznofcia, mieszkancami innych doméw.

¢) Kontakt z kaplanem.
Mieszkaficy maja mozliwoé¢ statego kontaktu z kaptanem, ktéry jest zatrudniony w Domu

w wymiarze 1/2 etatu jako kapelan.

Zastepca Dyrektora Domu oswiadezyt: ,,Dom (...) respektuje i gwarantuje prawo mieszkancéw do
realizacji praktyk religijnych. W Domu (...) jest zatrudniony kaplan na 1/2 etatu jako kapelan.
Wiekszo§¢ mieszkancow sa wyznania rzymsko-katolickiego, mieszkaficy praktykujacy majg
zapewniong mozliwosé uczestniczenia we Mszy Swictej-w kazda $rode, piatek, sobotg niedzielg
o godz. 11.00 (...) w Kaplicy na terenic Domu. Dbaniem o przadek Kaplicy zajmujg si¢ chetnie
mleszkancy Domu przy pomocy personelu Domu.

Mieszkaficy majg zagwarantowany pochéwek na cmentarzu wedlug hturgu wyznania Rzymsko-
Katolickiego jak réwniez biora udziat razem z personelem w pogrzebach kolegéw na terenie swojej
parafii jak rowniez innych.

Mieszkaricy Domu (...) maja prawo do umieszczania symboli religijnych w swoich pokojach w kazdej

formie ekspresji.”

f) Skargi i wnioski, kontakt z dyrektorem.
Zarzadzeniem Nr 23.2025 Dyrektora Domu Pomocy spolecznej w Bornem Sulinowie z dnia

17 listopada 2025r. w sprawie przyjmowania i zatatwiania skarg wnioskéw w domu Pomocy
spotecznej wprowadzono ,Procedury postepowania w sprawie...... ”, Na podstawie dokumentu
zrodtowego stwierdza sig, ze skargi i wnioski przyjmowane s3 w sekretariacie Domu od poniedziatku
do pigtku w godzinach 7.00-15.00 (Zatgcznik Nr 31).

Dyrektor ~Domu  jest dostgpny dla  mieszkaficow w  kazdy  poniedzialek
w godz.13.00- 15.00 (informacja umieszczona na tablicy ogloszen).

Zasada respektowang przez Dom jest rowniez to, ze wszystkie sprawy mieszkancow rozpatrywane
sa niezwlocznie nie p6Zniej niz w ciagu 14 dni i maksymalnie w ciggu miesigca.
Ponadto w ramach wspétpracy z Rada Mieszkaficow odbywaja sig, co miesigc spotkania, na ktérych
dyrektor placéwki omawia i zalatwia biezace sprawy i wnioski, ktére mieszkaficy sygnalizuja

Kierownikom poszczegélnych segmentow.
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W toku czynnoéci kontrolnych przeanalizowano ksigzke skarg i wnioskéw i w okresie poddanym
kontroli odnotowano 2 skargi. Jedna z 2024r. dotyczyla sytuacji podniesionej w pi$mie z dnia
17.09.2024r. ptzez Przewodniczacego Rady Miejskiej w Bornem Sulinowie dotyczacej spozywania
alkoholu przez mieszkanicow Domu Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie w miejscach
publicznych. Podczas postgpowania wyjasniajagcego (PCPR przeprowadzit kontrol¢ problemowsa,
protokét kontroli z dnia 28.10.2024r.) ustalono, iz dziatania Domu Pomocy Spofecznej w Bornem
Sulinowie sa zgodne ze standardami i obowigzujacymi przepisami. W stosunku do o0s6b
naduzywajacych alkoholu w DPS podejmowane sa adekwatne i skuteczne dziatania, ktdre
minimalizuja skutki zachowan destrukcyjnych. W stosunku do o0séb spozywajacych alkohol
W miejscach publicznych, w tym réwniez mieszkaricow DPS, zastosowanie maja przepisy ogélne
(m.in. Kodeks wykroczeri) egzekwowane przez funkcjonariuszy Policji lub Strazy Miejskiej. Brak
zaleceni pokontrolnych (Zatacznik Nr 32).

Druga skarga z 2025r. dotyczyta nieprawidtowego dziatania pracownika Domu Pomocy Spotecznej w
Bornem Sulinowie, bgdgcego opiekunem prawnym Pani L. K. z zakresu gospodarowania majatkiem
mieszkanki. Postgpowanie wyjasniajace przeprowadzone przez PCPR w sprawie ww. zawiadomienia
nie wykazalo zadnych nieprawidlowoéci ze strony pracownika Pani M.G. Natomiast skarga
przekazana zostata skierowania réwniez do dalszego rozpatrzenia przed SKO oraz Policje. Na dzien

kontroli nie ma zadnych decyzji w tej sprawie (Zatacznik Nr 33, 34).

Mieszkancy majg mozliwosé sktadania skarg, zazalen i wnioskéw w formie ustnej badz pisemne;.

Mieszkaficy, ktorzy ze wzgledu na Swojg  niepelnosprawno$¢ nie maja mozliwosci
W sposob bezposredni rozmawiaé z Dyrektorem maja zapewniong mozliwo$¢ pomocy
ze strony pracownikoéw zespohu opiekuriczo-terapeutycznego. Dyrekeja réwniez kontaktuje sie

bezposrednio z mieszkaficami.

V. WARUNKI EFEKTYWNEJ REALIZACJI USLUG
1. Pracownicy socjalni.
Warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekuriczych i wspomagajgcych jest zatrudnianie w pelnym

wymiarze czasu pracy nie mniej niz 2 pracownikdéw socjalnych na 100 mieszkaricow domu- § 6 ust. 2

pkt 1 rozporzqdzenia w sprawie doméw pomocy spolecznej dnia 23 sierpnia 2012 r. (Dz.U. z 2025 F.,

poz. 51)

W Domu zatrudnionych jest 3 pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy.
Pracownicy socjalni $wiadczg prace na rzecz 150 mieszkaficow. Mieszkaicy majg mozliwosé
kontaktowania si¢ z pracownikiem socjalnym w pomieszczeniu administracyjnym znajdujacym sie na

segmencie E.
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Pracownicy socjalni §$wiadcza pracg w zakresie:

e przygotowania wywiadu $rodowiskowego celem ustalenia aktualnej sytuacji osoby w miejscu
zamieszkania lub pobytu, przed przyjeciem do Domu,

¢ zapoznania nowoprzybylych mieszkancow z przepisami regulujacymi zasady funkcjonowania
oraz oferta w Domu,

e pomocy w zakresie aklimatyzacji si¢ do warunkéw panujacych w Domu,

¢ powiadomienie instytucji o przybyciu mieszkanca do Domu tj. ZUS OPS, PCPR,

e pomocy w uregulowaniu spraw mieszkaniowych w poprzednim miejscu zamieszkania,
ponadto

e pracownicy socjalni pomagaja w wypelnianiu przez mieszkanca niezbednej dokumentacji
celem uzyskania $wiadczen czy tez zwrotow srodkéw finansowych,

e pomocy z tytutu dofinasowan do sprzgtéw rehabilitacyjnych,

e pomocy w uregulowaniu sytuacji prawnej,

e pomocy w dojezdzie do specjalistow lub komisje orzekajace,

o dbania o kontakty z rodzina,

e pomocy w organizacji pogrzebow,

e dbania o groby zmarlych mieszkancow,

e pomocy wspomagajacej mieszkancoéw w czynnosciach zycia codziennego tj. zakup lekow czy
tez codziennych zakupow,

e przygotowania dokumentacji mieszkarnca przenoszonego do innego domu.
Pracownicy socjalni czynnie uczestnicza réwniez w przygotowaniu imprez kulturalnych

i integracyjnych dla mieszkancéw ze srodowiskiem lokalnym.

2. Kontakt z psychologiem, opieka medyczna.
Warunkiem _efektywnej realizacji _ustug opiekuniczych i  wspomagajgcych__jest zapewnienie

mieszkarncom domu kontaktu z psychologiem, a w przypadku mieszkanicéw domu przebywajgcych

w domach, o ktérych mowa w art. 56 pki 3 ustawy, réwniez z psychiatrg - § 6 ust. 2 pkt 2

rozporzgdzenia w sprawie doméw pomocy spolecznej dnia z 23 sierpnia 2012 r. (Dz.U, z 2025 r., poz.

31

Zgodnie z oczekiwaniami mieszkancéw Dom organizuje spotkania, konsultacje
z psychologiem, terapeuta we wspoipracy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Szczecinku. Ponadto Dom organizuje i umozliwia regularne konsultacje swoim mieszkancom
w Centrum Zdrowia Psychicznego w Szczecinku. Korzysta rOwniez ze wsparcia w tym zakresie

w organizacjach pozarzadowychnp. ,,Fundacji ,,Otwarte drzwi”.
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Dom _pomocy spolecznej umozliwia i organizuje mieszkaticom pomoc w korzystaniu ze $wiadczer

zdrowommych przystugujgcych im na podstawie odrebnych przepisow. — art. 58 ust. 2 ustawy o pomocy

spolecznej (1.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 1214 z pésn.zm.).

Dom ,,Zarzagdzeniem Nr 6/2015 Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie
z dnia 17.06.2015 r. wprowadzono zasady organizacji przez DPS pomocy Mieszkaficom
w korzystaniu ze $wiadczefi zdrowotnych” (Zatgcznik Nr 35), w ktérym Dom zapewnia miedzy
innymi bezplatny transport do najblizszego zaktadu opieki zdrowotnej udzielajacego $wiadczei we
wila$ciwym zakresie.

Opieke lekarza rodzinnego oraz pielegniarska zapewnia wszystkim mieszkaficom
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej przy ul. Orta Biatego 5 w Bornem Sulinowie.
W dni wolne od pracy oraz w dni powszednie po godz. 18.00 opieke lekarska sprawuje dla
mieszkaficow Szpital Powiatowy w Szczecinku przy ul. Kilinskiego 7. Na konsultacje do specjalistow
mieszkaficy sa dowozeni pod nadzorem opiekuna, na podstawie zlecenia wystawionego' przez
kierownika segmentu. Dom dysponuje 2 busami 9 - osobowymi przystosowanym do przewozu oséb
niepelnosprawnych, oraz 2 samochodami osobowymi, kiérym mieszkaficy sa transportowani do

lekarzy, psychologa badz komisje orzekajace.

VI. OCENA KONTROLOWANEJ DZIALALNOSCL
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku ocenia pozytywnie, dzialalno$é

kontrolowanej jednostki w zbadanym zakresie ze szczegélnym uwzglednieniem Indywidualnych
Planéw Wsparcia. DPS w swojej dziatalno$ci zapewnial efektywna realizacje ustug opiekuficzych.
Standardy $wiadczonych ustug i organizacja funkcjonowania respektowaty indywidualne podejscie do
kazdego mieszkarica, z uwzglednieniem jego mozliwoéci psychofizycznych. Zapewniono warunki
bytowe dajace mieszkaricom poczucie spokoju i bezpieczefistwa.

W konsekwencji nie formutuje si¢ wnioskéw i zalecefi pokontrolnych.

Kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwié podpisania protokotu kontroli skladajac,
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania wyjasnienie przyczyn tej odmowy lub zglosié, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowane zastrzezenia dotyczace ustalen zawartych w protokole.
Zastrzezenia zglasza si¢ na piSmie do dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Szczecinku, w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku  skorzystania  przez = kierownika  jednostki  podlegajacej  kontroli
z powyzszych uprawnief,, do ninigjszego protokolu zostang dolaczone informacje
0 zgloszeniu zastrzezen oraz o stanowisku zajetym wobec nich przez dyrektora Powiatowego Centrum

Pomocy Rodzinie w Szczecinku lub o dokonanych w protokole kontroli poprawkach, skresleniach
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i uzupetnieniach lub odmowie podpisania protokotu.

Protokdt sporzadzono w dniu 08 grudnia 2025 r. w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, ktdre
otrzymuja:

1. DPS w Bornem Sulinowie,

2. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Szczecinku,

3. Starosta Powiatu Szczecineckiego.

DYREKTOR JEDNOS[TKI KONTROLOWANEJ OSOBA KONTROLUJA

.0. DYREKTOR Kierownik Zespg
Doms %o fiody Spotecznej ds. rehabilitac)i 080b niepe ych
w Borriem| Sulinowie Powiatawer osobom spArenyty,
atowego inie
mgr DAWM Kulinski W
.......................... e ARG O
podpis i pieczatka dyrelifora podpis i pieczatka
jednostki kontrolowanej osoby kontrolujace,
povefATOWE Chni Vil ik

T }
POMOCTY RODZINI!:
78-400 Szezecinek, ul. Wiatraczna

i 16.33-183, REGON 330966068
Szczecinek 8.12.2025r. NP 673 tﬁ.?fax 5, FEcoN A0
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